
 

[votre prénom et nom] 
[votre adresse] 
[votre code postal et ville] 

Ferme NUSGO 
Route des Marteaux 
84750 Saint-Martin-de-Castillon 

[votre ville], le [date du jour] 

CONCERNE : DROIT DE RÉTRACTATION 

Conformément à l'article L. 221-18 du code de la consommation, j'exerce mon droit de rétractation pour le produit 
suivant : 

Nom du produit : [Sirop de coquelicot] 

No de la facture : [SW2025-3] 

Commandé le : [18 septembre 2025] 

Reçue le : [25 septembre 2025] 

En conséquence, je vous prie de bien vouloir me restituer au plus vite et au plus tard dans les 14 jours suivant la 
réception de la présente, le montant que je vous ai versé lors de ma commande et correspondant au prix du produit + 
les frais d’envoi correspondant, ceci conformément aux dispositions de l'article L. 221-24 du code de la consommation. 

Veuillez trouver ci-joint le produit que je vous retourne dans son état d'origine, en parfait état, complet (emballage 
d’origine, accessoires, notice...), intact, non ouvert et non descellé. 

Je joins aussi la facture que j’ai téléchargée sur le site nusgo.com dans l’espace « Mes Commandes ». 

En vous remerciant par avance, veuillez accepter mes sincères salutations, 

 [votre signature] 
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